大兴镇2021年度“双提升”工作方案
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根据区政法委安排，为提升辖区群众安全感和政法满意度，现结合我镇实际情况，制定2021年大兴镇“双提升”工作方案。
一、工作安排及具体措施
1. 利用有效载体，进一步加强双提升的宣传工作。
（1）网格员入户宣传，发放《“双提升”一封信》,以及电子显示屏、横幅、宣传橱窗、小喇叭等形式做到宣传全覆盖。(每周一次)
（2）定期利用党员微信群、QQ群适时发布双提升信息。
（3）开展有奖知识问答活动，营造氛围，提高居民的知晓率、参与率和满意率。（每半年开展一次）
（4）联合辖区内学校、幼儿园等，开展特色宣传教育活动。（每月一次）
2. 深入群众，广泛征求意见。
（1）开展大走访活动，收集群众反映的热点、难点问题。对收集的问题进行梳理，能解决的及时解决，对暂时不能解决的做好沟通、解释工作并及时上报相关部门。（每日）
（2）针对群众安全感满意度调研报告中存在的问题逐一对照进行整改。组织社区走访辖区独居家庭、残疾家庭、困难家庭等特殊群体，听取愿望诉求，积极帮助他们解决生活难题。（每周1次）
3. 定期开展夜巡工作。
组织由社区两委领导班子成员带队，社区工作人员、居民组长、物业，联合辖区派出所民警，不定期对辖区内重要区域、小区和市场开展夜巡工作。（每周1次）
4. 定期召开相关会议。
（1）领导小组会，每周一上午召开例会，领导班子专门听取情况汇报，研究部署下步工作。
（2）定期召开综治会议，加强与社区、重点物业公司沟通联络，加快解决实际问题。（每月一次）
二、针对落后地区和薄弱环节的具体措施
1. 组织社区党员干部到其他街道学习先进基层治理工作理念和方法，解决我镇服务大多数群众的问题，让管理和执法有机结合。（每半年1次）
2. 组织社区党员干部、志愿者下沉辖区，加大矛盾纠纷化解力度，从源头上消除对群众安全感的影响。并结合扫黑除恶、文明创建、治安管理、社区矫正、普法等进行宣传，加大巡逻力度和密度，对重要区域、重点时段、重点单位、重点部位和重要目标的巡查，提高公众安全感。（重要时间节点）

