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宣传工作方案

为认真贯彻中央领导同志重要指示和打击整治养老诈骗专项行动部署会精神，切实依法维护老年人合法权益，促进老年人事业健康发展，不断提升人民群众获得感、幸福感、安全感，根据我区有关工作部署，在全镇开展打击整治养老诈骗专项行动，制定方案如下。
一、总体要求
坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻习近平法治思想，坚持稳中求进工作总基调，坚持专项治理与系统治理、依法治理、综合治理、源头治理相结合，坚持宣传教育、依法打击、整治规范等措施并举，依法严惩养老诈骗违法犯罪，延伸治理侵害老年人合法权益的涉诈乱象问题，防范化解养老领域非法经营涉稳涉众突出风险隐患，促进养老事业健康发展，切实维护全镇安全稳定的政治社会环境，以实际行动迎接党的二十大胜利召开。
二、宣传重点
1.入阐释专项行动的重大意义。各社区各单位要通过上门走访摸排等方式，及时向受诈骗群众讲清养老诈骗的形势和危害，讲清发生相关案事件的原因和责任，引导受害群体树立合理预期，主动争取各方面对开展专项行动的理解和支持。
2.加强舆论引导。引导养老诈骗受害群体树立合理预期，增进对这次专项行动的理解和支持。要严格落实上级要求，对养老诈骗重大敏感案件，加强舆情风险评估监测，细化工作预案，打好主动仗。
3.积极宣传人民群众广泛参与。开通并公开发布养老诈骗举报电话、信箱、邮箱和举报内容，畅通群众举报线索问题渠道，并落实保护举报人措施。
三、工作安排
专项行动自2022年5月开始，为期五个月，分三个阶段推进：
（一）宣传发动阶段（2022年5月）。充分发动和依靠群众，及时摸排掌握一批辖区问题线索，为上报整治行动提供依据。
（二）上报整治阶段（2022年6月至9月）。按照“稳、准、狠”要求，集中力量对辖区违法违规行为进行上报整治。
（三）总结提升阶段（2022年10月）。总结固化专项行动成果经验，健全完善长效机制、三个环节叠加推进，其中宣传发动和上报整治两个环节贯穿专项行动始终。
四、工作要求
1.加强组织领导。要充分认识开展这次专项行动的重大意义，把这次专项行动作为一项重要政治任务，纳入2022年工作重点。
2.加强协调配合。加强与相关部门联系沟通，会同有关部门做好事前宣传和监管、事后处置及老年人安置等工作，大力宣传专项行动总体部署和部门各系统举措、成效。
3.遵守防疫规定。在疫情期间严格落实疫情防控各项措施，避免大规模的人员聚集，严防聚集性疫情，疫情期间不得组织人员集中的社会面宣传活动。开展宣传活动时注意维护老年人身体健康，以免发生意外。
4.健全长效机制。以本次专项行动为契机，及时总结经验做法，加快完善养老服务领域诈骗与非法集资防范化解机制，持续抓好排查整改落实。
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