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七里站街道财政支出项目绩效自评报告



项   目   名   称 ：       政府购买服务         
项   目   单   位 ：   瑶海区七里站街道办事处                    
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      2023年1月
2022年政府购买服务项目绩效自评报告

一、项目基本情况
（一）项目概况
（1）项目名称
 政府购买服务。
（2）项目期
一年。
（3）项目主要内容和涉及范围 
通过政府扶持、社会参与、市场运作，逐步建立以家庭养老为核心，社区服务为依托，专业化服务为依靠，向居家老人提供生活照料、医疗保健、精神慰藉、文化娱乐等为主要内容的服务。完成记账业务，定期从“业务能力、服务水平、流动性、服务对象”进行综合考评。
（4）项目资金
七里站街道办事处2022年政府购买服务项目资金 8万元。
（二）项目绩效目标
建立健全各项制度，成立领导小组，开展社区服务；负责居家养老服务站运营管理、在社区开展儿童素质拓展、老年健康知识讲座。整合资源：开展主题特色活动，加强社区志愿服务制度建设和服务管理。撰写媒体报道，做好项目服务的宣传、推广工作。
二、绩效自评结论
（一）总体结论
2022年度，政府购买服务项目通过申请财政资金8万元，共完成政府购买服务等各项工作，已完成年度设定的绩效目标，达到项目预期效果。具体包括：一是建立健全各项制度，成立领导小组，开展服务工作；二是负责服务站运营管理；三是开展主题特色活动，加强社区志愿服务制度建设和服务管理；四是撰写媒体报道，做好项目服务的宣传、推广工作。
（二）自评结果
经自评，2022年度政府购买服务项目绩效自评综合得分为100分，自评结果为“优”。
三、指标分析
2022年度政府购买服务项目绩效评价指标体系设置预算执行率和3个一级指标，9个二级指标，9个三级指标，各项指标评分情况分析如下：
（一）预算执行率（满分10分，实得10分）
2022年，政府购买服务项目全年预算安排8万元，全年执行8万元，预算执行率100%，得分10分。
（二）产出指标（满分50分，实得50分）
1.数量指标（满分10分，实得10分）
年度设定的数量指标为建立健全各项制度，成立领导小组，开展各项服务；负责居家养老服务站运营管理、在社区开展儿童素质拓展、老年健康知识讲座。整合资源：开展主题特色活动，加强社区志愿服务制度建设和服务管理，撰写媒体报道，做好项目服务的宣传、推广工作；截至2022年底完成了居家养老服务站运营管理、开展主题特色活动，加强社区志愿服务制度建设和服务管理工作，实际完成率为100%，得分10分。
2.时效指标（满分15分，实得15分）
年度设定的时效指标为根据年初批复，进行目标实施，在预算执行过程中，全程对绩效目标完成情况跟踪管理，当预算执行与绩效目标发生偏离时，及时采取矫正措施；实际完成情况为已完成，得分15分。
3.质量指标（满分10分，实得10分）
年度设定的质量指标为认真履行服务职责，恪守服务准则及职业道德，并对工作完成情况进行监督、检查；实际完成情况为已完成，得分10分。
4.成本指标（满分15分，实得15分）	
年度设定的成本指标为依法、依规使用财政资金，保证资金使用安全，部门整体支出控制在预算范围内，不得超预算，努力控制并降低成本；保证经费支出与工作应用需求相匹配，在完成项目任务的基础上厉行节约，压缩经费支出和项目成本以既定预算发挥其最大作用，尽可能实现财政资金使用效益最大化；实际完成情况为已完成，得分15分。
（三）效益指标（满分30分，实得30分）
1.经济效益指标（满分10分，实得10分）
年度设定的经济效益指标为进一步加强政府购买服务工作，为全市经济发展提供有力保障；实际完成情况为已完成，得分10分。
2.社会效益指标（满分10分，实得10分）
年度设定的社会效益指标为牢记党的宗旨，做到心里装着群众、凡事想着群众、工作依靠群众、一切为了群众，使社区凝聚力得到显着增强。开展助贫活动，缓解困难家庭的后顾之忧，感受党组织的温暖;通过开展定期综合服务活动，为社区居民提供便利;通过开展文艺活动，满足社区居民精神生活的需要；实际完成情况为已完成，得分10分。
3.生态效益指标（满分5分，实得5分）
年度设定的生态效益指标为推进开展政府购买服务活动等节能环保工作，节约社会资源；实际完成情况为已完成，得分5分。
4.可持续影响指标（满分5分，实得5分）
年度设定的可持续影响指标为热心社会公益事业，在加强思想道德建设、弘扬传统美德、尊老爱幼、维护社会和谐稳定，服务工作衔接更加顺畅；实际完成情况为已完成，得分5分。
（四）满意度指标（满分10分，实得10分）
[bookmark: _GoBack]满意度指标（满分10分，实得10分）
四、存在问题
通过自评发现，2022年度政府购买服务项目实施虽取得了一定的成效，但还存在一些问题和不足，主要表现在：
填报项目绩效时不够明确、细化和量化。
五、意见和建议
为进一步提高专项资金使用效益，针对存在的问题，提出如下建议：
通过设立目标有利于项目决策的制定，有助于项目的实施管理，七里站街道办事处项目实施前应结合本单位自身情况，设定明确、合理的绩效目标，并将目标量化、细化分解，与预算资金相匹配起来，针对自身情况对实施项目提出合理的问题及建议，逐步提高绩效管理认识。
六、自评依据
上级下发的关于开展部门绩效自评工作的文件通知，项目管理办法、专项资金管理办法等。
七、附件
项目支出绩效自评表（附后）
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