课堂建设、“双减”、课后服务
食堂食品安全工作督导报告
第五督学责任区 2024.11
根据第五督学责任区督导工作行事历及上级相关要求，10月16日至23日，责任区全体专兼职督学，对责任区8所中小学进行了一次课堂建设、“双减”、课后服务及食堂食品安全工作专项督导。督导工作开展之前，责任区召开了专题会议。会上，学习了相关政策文件，让每一位督学进一步熟悉了解政策内涵。责任区对每一位督学进行了任务分工，做到有的放矢，人人有事做。督导过程中，我们主要采用听取汇报、实地查看、听评课、翻阅备课笔记、查看作业批改、师生问卷等形式。整个督导过程，我们一共听评课40多节，教师问卷52份，学生问卷91份，收集督导记录表和课堂听课评价表96份，收集各校作息时间表和总课表16份。总体如下
1、 【总体情况】
“双减”工作：各校均能按照要求，保证学生的在校时间，不提前上第一节课；严格作业管理，有作业公示，有班主任统一把关。作业分层设计，作业类型多样，尤其是节假日均能布置一些动手实践类的作业，多方面提升学生的素养；考试次数符合相关要求，且一、二年级考试形式多样，充分调动学生的学习积极性。
课程开设情况：所有学校均能开齐开足课程，并且严格按照课表上课。督导过程中，我们重点关注了劳动、体育、心理健康、科学课程的开设情况，大部分学校有劳动实践基地，并且得到了有效的利用。郎溪路小学正在开展劳动果实的义卖活动，兴国学校、琥珀名城小学劳动实践基地打理得井井有条，硕果满园。马岗小学由于校园面较小，该校在劳动习惯、劳动素养方面加大培训力度，开设了家庭劳动课程。另外，各校均配齐了专职心理健康老师，团辅个辅教室设施设备较为齐备，活动开展正常。
功能室使用情况：所有学校功能室制度齐全并悬挂上墙，功能室上课正常，利用率较高，活动记录完备，室内环境整洁，文化氛围浓厚，适宜师生工作学习。
课堂效率：大部分教师素养较高，能深入钻研教材，教学目标明确，重难点较为突出，语言流畅，课堂结构清晰完整，课堂氛围民主，能将教学内容与信息技术有效结合，助力课堂效率的提升，课堂善于启发学生思考，也较为注意学生合作学习，培养学生学习的积极性和主动性，注重学生核心素养和能力的培养。
食堂食品安全：
1.食堂从业人员有健康证，做到持证上岗。严把食品采购关，食品定点供应，采购渠道畅通，索票索证齐全。不购买过期、腐烂变质的食品，及时处理变质或过期食品。存放食品有专门人员管理。厨房餐具定期消毒，食品留样规范。食堂管理工作有记录有措施。
2、没有食堂的学校也要求领导按要求陪餐，如发现问题及时与配餐公司联系整改。
师生问卷：
（一）基本情况
从教师问卷情况可以看出，各校在“双减”政策宣传、建设高效课堂方面都做了大量的工作。提别是严格控制学生的作息时间以及每天的作业量，进行作业公式等工作，做得比较规范。各校都严格控制学生在校时间，按照作息时间规定，学生不提前到校。同时，各校教师针对自己所教的学段、学科，采取了一系列丰富多彩的提高课堂教学效果的方法；严格控制作业量，控制作业时间，丰富作业形式；大多数教师对于学生参加课外补习都是采取“不建议”、“不支持”这样的态度。
在学生问卷这一块，因为小学一二年级学生对于文字认识不多，我们主要针对小学中高年级学段的学生进行问卷调查。大多数学生感受到“双减”政策的落实比较到位，学生每天的课业时间减少，负担减轻。现在相较于以前有了很大的改善，增加了一些丰富的阅读、朗读和课外实践作业。
小学低年级基本上没有书面作业，中高年级都能够在一个小时之内完成。初中基本上在一个半小时左右。大多数学生认为自己课余时间还是比较多，学生们可以利用课余时间参加一些体育锻炼、实践活动和劳动，同时可以根据自己的兴趣爱好，参加体育类、艺术类、科创类的兴趣班。
学生在调查中也表示有自己的喜欢的老师和课程。多数孩子表示喜欢开设的一些艺术课程，觉得艺术课程可以放松心情，或者正好和自己的兴趣吻合。还有一些语数英的课堂上老师的教学方式、教学手段，能够引导他们把兴趣集中在课堂上。
（二）特色亮点
各校在“双减”“课堂建设”方面也各有一些特色做法：
高升学校采取了作业熔断机制，每天晚上到9点前，对学生进行爱心提示；55中东校严格落实一教一辅政策，同时增加了课程的多样性，开展了丰富的社团活动，保证学生的活动和锻炼时间。为了提高课堂教学效率，55东校大力推广智慧课堂建设，鼓励教师使用数字化教学手段备课与授课。同时增加了特色化作业，减少机械式的抄写作业的方式。另外，每天作业公示，力求布置合理。合肥市大店小学在课程建设方面，以年级组、学科组、年级学科组为单位开展集体备课以及作业优化设置。进行推门听课、预约听课，组织教师进行教研活动，利用青蓝结对的方式，提高课堂教学效率。琥珀集团包公校区在课堂建设方面采取了1+2+X的课程设计体系，334教师成长模式，3514开学特色周。以及3+A的作业管理模式。每学期初组织新教师成长训练营、班主任微论坛、以及青蓝结对工程，以促进新教师的快速成长。合肥市郎溪路小学开设各种个性化课程，为学生提供课后服务，开展普惠托管和个性化课程相结合。进行了丰富多彩的双大课间活动。增加学生的体育锻炼时间。作业分层设计，严格控制学生作业的总量和时长。全面推进智慧校园建设。在课堂建设方面，定期组织教师研习课标，落实深度教研课鼓励运用智慧课堂。为提升课堂教学质量，提高教学质量，完善备课、上课以及教研的质量，深化教育教学改革，通过精准分析学情，注重差异化教学，建构管理规范有效、联动、高效的教育管理体系。兴国学校由学校层面召开相关的主题工作会议，对老师们进行相关文件的学习、政策的宣传。同时开展每日阳光体育活动，要求学生每天学生运动时间大于2小时，每天作业时间小于1小时。在课堂建设上面，合理开展“博雅”课程。合肥市实验马岗小学鼓励老师们积极开展智慧课堂教学研工作，定期组织教师进行公开交流和经验分享。鼓励老师们创新教育教学方法，丰富教学模式，利用青蓝结对工程促进青年教师成长。多次派出教师参加省市区的专业培训，开展“走出去、引进来”的活动。在校园文化建设当中，设置音乐墙、图书角。劳动实践基地里，有丰富的学生课余生活。落实“五育并举”教育目标，致力于“小而美”课程研究。
【存在的问题】：
1.“双减”工作虽然取得了较大的成绩，但由于受高中考指挥棒的影响，初中阶段工作的推行还存在着一定的阻力，另外，校内虽做了较大的工作，但校外仍然阻力较大。
2.极少数学校劳动课程流于形式，或者劳动基地的任务完全交给家长或学校工作人员，劳动基地成了摆设或应付检查的场所。
3.课堂上教师的讲解还是较多，学生的积极性和学习潜能还有待进一步激发。
4.部分学校食堂在负一楼，通风和采光条件不足，给食品储存带来安全隐患（如米、蛋等易霉变）；空气不流通，易产生火灾；地面潮湿，工作人员容易滑倒，造成人身伤害安全等。
5.个别食堂留样记录不规范，如留样日期只写到日，而没有写时和分，已经现场督促其整改到位。
6.个别食堂各种记录没有看到分管领导抽查记录，已经与相关单位做了沟通，已经立即整改到位。
整改建议：
1.“双减”工作是国家一项重要政策，希望能够持之以恒的坚持下去，不要上面有要求就抓紧一点，没有检查就放松管理。另外，中学阶段要实实在在的落实到位，不要变相应付检查。
2.进一步加大教师专业化成长力度，加强教学研究，让学生真正成为课堂的主人。充分调动学生的生活经验，将课本知识与生活实际有机结合起来。加强学生预习与自主学习能力的培养。
3.强化食堂食品安全管理。牢固树立党、政主要负责人是安全工作第一责任人的理念，时刻保持一些容易忽略的细小问题，却能酿成大的安全事故的隐患意识。将精心、精细的态度贯穿于安全工作之中。
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