瑶海区民政局婚姻家庭辅导服务项目招标文件

为大力推进婚姻领域移风易俗，加强新时代公民道德建设，深入提升婚姻家庭辅导服务品质，促进瑶海区幸福婚姻家庭的建设。本次项目以询价方式进行采购，请有意参与本次询价的承接主体参照本公告说明将相关信息反馈至瑶海区民政局，最终采购单位由本单位组织人员进行评审确定。
一、项目简介
（一）项目名称：婚姻家庭辅导
（二）项目地点：瑶海区民政局婚姻登记处
（三）项目单位：合肥市瑶海区民政局
（四）项目预算：21万元
（五）服务期限：1年
二、项目内容
每天安排四名专业婚姻家庭咨询师，为当事人围绕婚姻危机干预、夫妻沟通障碍、离婚与再婚心理调适等需求，提供婚姻家庭健康咨询、婚姻指导和心里疏导服务，帮助当事人构建友善、平等、和谐的婚姻关系。
三、承接主体资格
1.符合《政府采购法》第22条规定。
2.依法设立并经民政部门登记注册的社会组织，有完善的社会组织机构、健全的财务制度和独立的银行账号（已完成三证合一换证，提供新的证书）年检合格且无重大违法和不良信用记录。
3.具有相应的专业人员和管理力量。
4.安排四名婚姻家庭咨询师每天驻点咨询。
5.本项目不接收联合申报，采购单位一律不予退还报价资料。
四、联系方式
联系电话：64490233 联系人：孟小丽
地址：瑶海区政务服务中心二楼婚姻登记处
五、报价要求
本项目总报价不超过21万元，包含完成本项目产生的一切费用。承接主体后期不得以任何理由向采购单位追加费用，报价时应综合考虑报价风险。
六、评标办法
本次询价采购采取综合评分法（附件4）进行评审，在符合采购单位服务指标和质量要求的前提下，由得分最高方中标，出现分值相同的情况由报价最低一方中标。
七、其他事项说明
[bookmark: _GoBack]1.承接主体须在2025年 5月12 日15点前将相关材料纸质版（一式两份）提交至本单位。开标时间和地点另行通知。
2.如有疑问，可于工作日9:00-17:00联系本项目联系人。
八、承接主体报价资料清单

	序号
	资料名称
	页码范围

	1
	目录
	

	2
	经年检有效的社会组织登记证书、专业人员资格证书（附件1）
	

	3
	项目实施方案
	

	4
	报价书（附件2）
	

	5
	其他资料（附件3）
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[bookmark: _Toc415496265][bookmark: _Toc289957929]附件1 
社会组织登记证书、专业人员资格证书
（扫描件加盖公章）
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附件2 
报 价 书
	项目名称
	瑶海区民政局婚姻辅导服务

	承接主体全称
	

	报价范围
	总费用

	报价
（详见备注说明）
	大写：                 元

小写：                 元


	备注
	一、
二、



承接主体（公章）：                       


 年       月      日



附件3 
其他资料
采购单位要求的和承接主体认为需要提供的其它有效资料 ，如本地化服务证明资料、承接项目业绩资料等。

































附件4
综合评分办法
采用百分制评分法，其中服务项目实施方案得分占45%，服务机构业绩得分占10%，服务机构资信得分占20%，服务机构人员配备得分占15%，最终投标报价得分占10%。参与议标评委根据评分细则对投标人进行打分，填入表格，投标人的最终得分以全部评委打分的算术平均值为准，按最终得分由高至低排出投标人的名次，出现最终得分并列时，按投标报价由低至高排列，得分且投标报价相同的，按方案得分由高至低排列。计分过程精确到小数点后三位，综合得分精确到小数点后两位，两位以后四舍五入。






议标评分细则
	类别
	指标
	指标描述
	分值
范围

	总体得分
（90分）
	项目实施方案
	1、 总体服务方案：投标人依据项目需求中的相关要求，制订总体服务方案，根据方案内容是否符合婚姻登记相关法律法规、健全和易于执行进行综合评分
2、 婚姻指导方案：根据招标文件采购需求针对婚前辅导及离婚劝导、婚姻家庭咨询，制定标准化的服务规范、服务流程、质量监督管理和回访制度等，根据上述内容进行综合评分
 3宣传培训方案：根据招标文件采购需求针对培训及讲座、宣传活动、网络辅导等制定实施方案，根据方案内容进行综合评分，优秀得31-45分,良好得16-30分，一般得0-15分。
	0-45分

	
	业绩
	2020年1月1日以来，具有社会工作服务项目业绩，服务内容含婚姻家庭咨询、指导等内容，每提供1 例合同得5分，最高10分。
注：响应文件中须提供业绩合同扫描件或影印件。如合同不能反映相关内容的，须提供业主单位出具的书面材料扫描件或影印件。 
	0-10分

	
	专业
资信
	机构法定代表人具有全日制社会工作专业本科及以上学历，得10分，获得过省级及以上社会工作荣誉的，另得10分，本项最高20分。
注：以响应文件中提供的法定代表人学历证书、荣誉证书（或文件）复印件或影印件为评审依据。
	0-20分

	
	人员配备
	1、机构人员中具有律师、社工师等证书的，得15分，没有的，不得分。 
注：以响应文件中提供的证书复印件或影印件为评审依据， 所提供的资料应能反映相关信息，投标人须对材料的真实性负责。
注：以响应文件中提供的证书复印件或影印件为评审依据。所提供的资料应能反映相关信息，投标人须对材料的真实性负责。 
	0-15分

	

价格得分
（10分）
	最 终 投
标 报 价
	价格分统一采用低价优先法，即满足招标要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分 10分。其他投标供应商的价格分统一按照下列公式计算：
投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×10％×100
	0-10分



